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CSI ar ett faltforskningsforetag som har atagit sig att agera etiskt och ansvarsfullt i all sin verksamhet.
Detta dokument definierar ramverket for riskstyrning inom foretaget

Ramverket for riskstyrning som presenteras i detta dokument galler for alla vara aktiviteter, inklusive
insamling av data for undersékningar och undersékningar, anvandningen av CATI VVoxco-systemet och
den tekniska infrastrukturen som finns pa Equinix-servrar i Paris-Aubervilliers. Dess mal &r att sakerstalla
proaktiv och strukturerad identifiering, bedémning, hantering och évervakning av risker, for att skydda
kontinuiteten i vara aktiviteter, vart rykte och vara kunders data.

e Uppratta ett heltdckande ramverk for riskidentifiering, bedémning, begrénsning, évervakning och
rapportering.

o Sikerstélla efterlevnad av lagar, regulatoriska och kontraktuella krav.

o Skydda vara tillgangar, var tekniska infrastruktur och integriteten hos var data.

o Styrelse: Tillhandahaller strategisk tillsyn och godkanner alla policyer for riskhantering.

o Riskkommitté: granskar regelbundet riskexponeringen och sékerstéller effektiviteten av
kontrollatgarderna.

o General Management: Implementerar riskhanteringsstrategier och Overvakar viktiga
riskindikatorer.

e Operativa chefer: Identifiera och hantera risker relaterade till den dagliga verksamheten.

e |IT- och sdkerhetsteam: Hantera teknikrisker genom att sékerstélla sakerheten och
motstandskraften hos Voxco CATI-systemet och Equinix-vardad infrastruktur.

e Internrevision: Genomfor oberoende revisioner for att verifiera efterlevnaden av
riskhanteringspraxis och policyer.

o Upprétthalla ett riskregister som dokumenterar alla identifierade risker, deras sannolikhet och
potentiella paverkan.
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